


日
に

本
ほ ん

の空
そ ら

の玄
げ ん

関
か ん

口
ぐ ち

である羽
は ね

田
だ

空
く う

港
こ う

を、
きれいですごしやすい空

く う

間
か ん

にしています
日
に

本
ほ ん

空
く う

港
こ う

テクノ株
か ぶ

式
し き

会
が い

社
し ゃ
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もっと、くわしく
みてみよう!

職場見学可能です
しょくばけんがくかのう

私たちの仕事
わたし し　 ごと

私
わたし

たちは、羽
はね

田
だ

空
くう

港
こう

ターミナルの管
かん

理
り

をしています。電
でん

気
き

がちゃんとつくようにしたり、水
みず

がきれいに流
なが

れるよ
うにしたり、エアコンで室

しつ

内
ない

の温
おん

度
ど

をちょうどよくしたり
しています。お客

きゃく

さまが上
じょう

下
げ

の階
かい

に行
い

きやすいように、
エスカレーターやエレベーターもていねいに見

み

ていま
す。床

ゆか

やトイレも毎
まい

日
にち

チェックして、きれいなまま使
つか

える
ようにしています。たくさんのお客

きゃく

さまが気
き

持
も

ちよく使
つか

える空
くう

港
こう

を目
め

指
ざ

しています。 ▲羽
はね

田
だ

空
くう

港
こう

17

空
くう

港
こう

ターミナル
ビルメンテナンス

16

気
き

持
も

ちよくすごせるための工
く

夫
ふう

をしています
空
く う

港
こ う

を利
り

用
よ う

するお客
きゃく

さまが気
き

持
も

ちよくすごせるように、私
わたし

たち
は掃

そ う

除
じ

や空
く う

間
か ん

づくりなどの工
く

夫
ふ う

をしています。どんなことにこ
だわっているか、くわしく紹

しょう

介
か い

します！

どんなところにこだわっているの？

空
くう

港
こう

ならではの
設
せつ

備
び

をメンテナンス

木
もく

製
せい

受
じゅ

水
すい

槽
そう

で
安
あん

全
ぜん

な水
みず

をお届
とど

け！

ゴミを見
み

逃
のが

さない！
徹
てっ

底
てい

した清
せい

掃
そう

植
しょく

栽
さい

によって
おもてなし空

くう

間
かん

を演
えん

出
しゅつ

飛
ひ
行
こう
機
き
に乗

の
り込

こ
むための搭

とう

乗
じょう
橋
きょう
は空
くう
港
こう
ならではの特

とく
殊
しゅ

な設
せつ
備
び
です。お客

きゃく
さまが安

あん
心
しん

安
あん
全
ぜん
に飛

ひ
行
こう
機
き
へ乗

の
り込

こ
み、

無
ぶ
事
じ
に出
しゅっ
発
ぱつ
できるよう、日

ひ
々
び

メンテナンスをしています。

空
くう
港
こう
の水

みず
は国

こく
内
ない
でもめずら

しい木
もく
製
せい
の水

すい
槽
そう
で管

かん
理
り
して

います。この水
すい
槽
そう
は腐
くさ
りにく

く、悪
わる
い菌

きん
を防

ふせ
ぐ効

こう
果
か
があ

るんですよ！

空
くう
港
こう
がきれいな理

り
由
ゆう
は、ほ

こり一
ひと
つも見

み
逃
のが
さないよう、

すみずみまでチェックしてい
るから！場

ば
所
しょ
にあわせて洗

せん

剤
ざい
や道

どう
具
ぐ
を変

か
えて、空

くう
港
こう
を

きれいにしています。

空
くう
港
こう
で気

き
持
も
ちよくすごせる

ように、植
しょく
物
ぶつ
が植

う
えられてい

ます。日
ひ
当
あ
たりや利

り
用
よう
状
じょう
況
きょう

に応
おう
じて植

う
え替

か
えなどの管

かん

理
り
を行
おこな
い、緑

みどり
があふれる空

くう

間
かん
をつくっています。

働
はたら

く人
ひ と

の声
こ え

羽
はね

田
だ

空
くう

港
こう

はとても広
ひろ

く、24時
じ

間
かん

体
たい

制
せい

のため、た
くさんのスタッフがいます。トラブルが発

はっ

生
せい

し
た時

とき

にはみんなで力
ちから

を合
あ

わせて対
たい

応
おう

するため、
日
ひ

ごろからチームワークを大
たい

切
せつ

にしています。

清
せい

掃
そう

をしていると、お客
きゃく

さまと接
せっ

する機
き

会
かい

が多
おお

いです。「いつもありがとう」「とてもきれいだ
ね」と言

い

われることがありますが、そういった言
こと

葉
ば

が私
わたし

たちのはげみになっています。

スタッフ全
ぜん

員
いん

の協
きょう

力
りょく

が大
たい

切
せつ

古
こ

賀
が

さん 小
お

澤
ざわ

さん

設
せつ

備
び

部
ぶ

門
もん

清
せい

掃
そう

部
ぶ

門
もん

やりがいはお客
きゃく

さまの笑
え

顔
がお

仕
し

事
ごと

のやりがいを聞
き

いてみました。

空
く う

港
こ う

内
な い

の環
か ん

境
きょう

づくりをトータルでサポート
年
ねん

間
かん

で約
やく

8,700万
まん

人
にん

の人
ひと

が使
つか

う羽
はね

田
だ

空
くう

港
こう

。みんなが気
き

持
も

ちよ
くすごせるように、いろいろな場

ば

所
しょ

をきれいにしたり、こわれ
ていないか見

み

たりして、しっかりと管
かん

理
り

をしています。

どんな仕
し

事
ご と

をしているのかな？

    

空
くう
港
こう
の中
なか
にあるいろいろな機

き
械
かい
や設
せつ
備
び
（エアコン、電

でん
気
き
、トイレ

の水
みず
、電
でん
光
こう
掲
けい
示
じ
板
ばん
など）がきちんと動

うご
くように見

み
守
まも
って、こわれ

そうなら直
なお
したり、点

てん
検
けん
したりする仕

し
事
ごと
です。

ロビーやトイレ、待
まち
合
あい
室
しつ
などをいつもきれいに保

たも
つ仕

し
事
ごと
です。

チームで掃
そう
除
じ
の計
けい
画
かく
を立

た
てて、ゴミを集

あつ
めたり床

ゆか
をふいたりし

て、利
り
用
よう
する人

ひと
が気

き
持
も
ちよくすごせる空

くう
間
かん
をつくります。

設
せつ

備
び

部
ぶ

門
もん

清
せい

掃
そう

部
ぶ

門
もん


